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Nie ma pewnoscijak
dlugo potrwa nowa
normalnosc. Pewnejest
natomiast, Ze epidemia
jest trudnym egzaminem
dla kadry kierowniczej
iwystawijej kwalifikacje
naprobe.
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iate komierzyki, do ktérych naleza
menedzerowie stosunkowo fagod-
nie przechodza kryzys zwigzany
7 koronawirusem. Kadra kierowni-
cza stracita benefity pozaplacowe,
zmniejszyt jej sie wymiar pracy
ipensji. Nie znaczy to, ze moze kie-
rownicy i menedzerowie Sredniego
czy nawet najwyzszego szczebla
moga spac spokojnie. Ich tez dotykaja reduk-
cje zatrudnienia. Wiele firm chcacych ograni-
czy¢ koszty zastanawia sie np. nad skorzysta-
niem z ustug zewnetrznych menedzerow.
Outsorcing kadry kierowniczej moze by¢ jed-
nym z efektow $wiatowej epidemii.

Jak odnalezé sie¢ w nowej rzeczywistosci?
Nie jest tajemnicg, ze skuteczna taktyka moze
by¢ wyprzedzenie ciosu jaki moze zadac rze-
czywisto$¢. Jednym z kluczy do tego jest nie-
ustanne podnoszenie kwalifikacji na réznych
obszarach. Ograniczenie sie do specjalistycz-
nej, ale waskiej wiedzy z dynamicznych cza-
sach moze okazac sie niewystarczajace.

Kadra managerska

-trudny egzamin

Cho¢ gtéwnie méwi sie o negatywnych kon-
sekwencjach Covid-19 w kontekscie nizszych
stanowisk, trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze kadra
zarzadzajaca réwniez odczula skutki pandemii

w wielu aspektach, zaréwno tych zwigzanych
z dostosowaniem biznesu do obecnych realiéw,
jaki tych zwigzanych z polityka personalna. Za-
rzadzanie w kryzysie to koniecznosé szybkie-
go reagowania na zmienno$¢ rynku, przemo-
delowania pracy wielu oséb, opracowania no-
wych procedur, podejmowania i wprowadza-
nia w zycie nie zawsze popularnych decyzji.

Czas pandemii byt i nadal jest trudnym te-
stem dla kadry managerskiej, niejednokrotnie
ujawniajacym braki kompetencyjne w zarza-
dzaniu w kryzysie. Niezaleznie od tego, w do-
bie spadku obrotéw i niepewnej przysztosci
wiele przedsiebiorstw jest zmuszonych do za-
ciskania pasa: zmniejszenia kosztoéw statych,
wstrzymania inwestycji, zmian w strukturze
i funkcjonowaniu firmy, np. poprzez taczenie
dzialow, czy przenoszenie czesci proceséw
za granice. Wszystko to wptyneto na redukcje
etatoéw na najwyzszych szczeblach, ktére bar-
dzo powoli sie odbudowuja.

- Pierwsze miesiace po lockdownie to zab-
lokowanie wiekszosci rekrutacji statych,
w szczegblnosci na wyzsze i najwyzsze stano-
wiska. Pierwsze symptomy odmrazania budze-
toéw pojawity sie w maju-czerwcu, choé nadal
liczba otwartych proceséw rekrutacyjnych dla
wyzszej kadry managerskiej jest duzo nizsza
niz na poczatku roku. Tymczasem sptyw CV
na te stanowiska jest dwukrotnie wyzszy - mé-



wi Katarzyna Le$niewska, p.o. dyrektora dzia-
hu rekrutacji w LeasingTeam Professional.

Niewatpliwie kryzys wywolany pandemia
iprognozowane bezrobocie zmienily podejscie
pracodawcéw i pracownikéw. Wymagania
w stosunku do kandydatéw na najwazniejsze
stanowiska juz sa ibeda coraz wyzsze.

Kryzys wywolany koronawirusem powie-
dzial menedzerom: sprawdzam. Badana rok
przed pandemia, przez Gdanska Fundacje
Ksztatcenia Menedzeréw, kadra zarzadzajaca
i specjalisci za najwazniejsze kompetencje
przysziodci (w perspektywie 51at) uznali te do-
tyczace przystosowywania sie do zmieniajacej
sie rzeczywisto$ci. Nikt nie spodziewat sie wte-
dy, Ze zmiana nastapi tak szybko, bedzie az tak
gwaltowna, rozleglai gteboka. Zkryzysowa rze-
czywistoscia lepiej radza sobie ci, ktorzy inwe-
stowali i nadal inwestuja w wiedze.

W badaniu GFKM na podium pozadanych
w przyszlosci kompetencji menedzerskich zna-
lazty sie: szybkie reagowanie na zmiany, goto-
wosc¢ do ciagtego uczenia sie, otwarto§¢ nano-
we pomysly i dziatania. Wysoko ocenione zo-
staly tez: aktywne poszukiwanie nowej wie-
dzy i elastyczno$¢ w dziataniu. Zawsze dla za-
rzadzajacych liczy sie tez umiejetno$¢ dziata-
nia pod presja.

- W dobie kryzysu zastosowanie maja
wszystkie te kompetencje. Kto ksztalcit sie

izadbat o rozwdj kompetencji wlasnych i ze-
spotow, szybciej i skuteczniej przestawit z try-
bu ,normalnego”, biezacego i strategicznego
zarzadzania na tryb kryzysowy, silg rzeczy bar-
dziej zadaniowy. Swiadomy, wyedukowany
menedzer nie bedzie zwlekat z podejmowa-
niem decyzji, nie bedzie tez wahat sie skorzy-
sta¢ z wiedzy i do§wiadczenia doradcéw
w kwestiach, ktérych rozwiazanie lezy poza
kompetencyjnymi mozliwosciami jego i kadr,
ktérymi dysponuje - méwi dr Tomasz
Harackiewicz, dyrektor Programéw Executive
MBA Gdariskiej Fundacji Ksztalcenia Menedze-
TOW.

Czego uczy kryzysiczego

warto uczyc sie juz

w kryzysie?

Kryzys w dobie pandemii nalezy rozumie¢
dwojako. Jako trudng sytuacje, w ktorej nagle
znalazla sie organizacja, i ktéra niesie powaz-
ne ryzyka zwigzane z by¢ albo nie by¢ firmy
oraz jako kryzys gospodarczy, czyli grozaca
nam i catemu Swiatu gleboka recesje, ktorej
symptomy zaczynamy juz zauwazac. Bez
wzgledu jednak na to, do ktérego z tych obsza-
16w sie odniesiemy, kryzys uczy nas, ze warto
sie uczy¢. Wygrywaja bowiem ci, ktorzy dzieki
rozwinietym kompetencjom, lepiej sobie z nim
poradza.
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- Poniewaz nic nie wskazuje na to, by sytu-
acja szybko wrécita do ,normy, jaka znamy”
i przysztosé rysuje sie bardzo mgliscie, warto
juz teraz inwestowac w rozwoj kompetencji
iumiejetnosdi, ktére dadza nam przewage kon-
kurencyjng obecnie i w okresie post-pande-
micznym - twierdzi dr Tomasz Harackiewicz
7 GFKM.

Krétki okres funkcjonowania firm w warun-
kach pandemii pokazat pewne trendy, kt6re be-
da charakterystyczne dla ,nowej normalnos-
ci”. Tom.in. cyfrowa transformacja firm, kt6-
rych znaczna cze$¢ odkryta zalety pracy zdal-
nej.

- Innym zagadnieniem, nowym dla wielu
menedzerow, jest zarzadzanie kryzysowe w fir-
mie. Spadek obrotéw czy tez widmo upadtos-
cisa dlawielu firm fenomenem, ktérego nigdy
jeszcze nie do§wiadczyty - podkresla dr To-
masz Harackiewicz z GFKM.

Tradycyjne szkolenia,

studia, twarda wiedza

pozostang w cenie

Skutecznemu zarzadzaniu, nie tylko w kry-
zysie pomaga kompleksowa wiedza z wielu
dziedzin. Mozna ja pozyskac w trakcie studiow
podyplomowych dla menedzeréw. Niezmien-
nie, jednymi z najbardziej cenionych sa studia
MBA.

Program typu Master of Business
Administration jest na catym §wiecie chyba
podstawowym sposobem ksztatcenia mene-
dzeréw.

Klasyczne dwuletnie dzienne studia Master
of Business Administration powstaty w Stanach
Zjednoczonych na poczatku lat pieé¢dziesia-
tych. Oparto je na do$wiadczeniach ksztatce-
nia w Harvard University od 1908 roku, gdzie
W nauczaniu menedzeréw zastosowano me-
tody sktaniajace ich do aktywnego uczestni-
ctwa w zajeciach. Chodzito przede wszystkim
o logiczne myslenie, umiejetno$¢ stawiania
diagnozy, analizy i podejmowania decyzji.

Podstawowym celem programéw Master of
Business Administration jest wyszkolenie me-
nedzeréw najwyzszego szczebla przygotowa-
nych do bezposredniego kierowania firma
iszybkiego reagowania na zmieniajace sie wa-
runki rynkowe. Program jest bardzo szeroki,
obejmuje zagadnienia zwigzane z procesami
zarzadczymi, otoczenie prawne i handlo-
we, marketing, finanse firmy, badanie przypad-
kow, reagowanie, rozpoznawanie i analizowa-
nieryzyk.

Ukornczenie kursu MBA zapewnia wiedze
z zakresu biznesui zarzadzania, uzupehiajaca
nabyta wczesniej na uczelniach specjalistycz-
nych (na przyklad w dziedzinach technicznych,
prawnych, a nawet medycznych).

W Polsce program MBA pojawit sie na po-
czatku lat dziewiecdziesiatych. Dzi$§ prowadzi
go wiekszos¢ liczacych sie polskich uczelni
w tym lubelskie uczelnie.
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